Zertifizierung:

ECM — Enterprise Content Management Programm

Vom Praxiswissen zum Spezialisten

Das ECM Programm

v' Internationales
Zertifizierungsprogramm, das
jetzt erstmalig in deutscher
Sprache durchgefihrt wird

v" Individuelle Modulauswahl und
Zeitplanung

v" Durchgefiihrt von PROJECT
CONSULT in Kooperation mit
AllM

v' ECM-Projekte erfolgreich
gestalten

v" Know-How der Mitarbeiter
erweitern und so einen Wett-
bewerbsvortell fur Ihr Unter-
nehmen schaffen

v Ortsunabhangiger Online-Test in
deutscher Sprache

Schauen Sie rein und
werden Sie ECM-Master!
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Der Informationsflut im Unter-
nehmen Herr werden

Information wirtschaftlich nutzen
Compliance erftillen

Lésungen effizient betreiben
Wissensvorsprung durch Training
Bereits vorhandenes Wissen
vertiefen und auf den neuesten
Stand bringen

Effizienter Einsatz von neuen
Technologien zur Verbesserung
der Geschéaftsprozesse

Lassen Sie |hre ECM-Kenntnisse
und Professionalitat im ECM-Umfeld
international zertifizieren!
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Zertifizierung:

ECM — Enterprise Content Management Programm

Zum ersten Mal in deutscher Sprache!

Informationen unter Kontrolle

Die ECM Schulungsprogramme von
AlIM bauen auf die Best Practises von
65. 000 Mitgliedern weltweit auf. Neue
Technologien und Trends zur Verwal-
tung von Informationen  werden
regelmaRig integriert.

Die Inhalte wurden mit Hilfe der
Education Advisory Group in den USA
und Europa von Herstellern, Analysten,
Berater und Anwendern mit erstellt.

v" Firmenweite Strategien und
Technologien zur Verwaltung von
Informationen

v' Technologien und Lésungen fiir DMS,
Imaging, Records Management, Web
Content Management, Workflow und
Collaboration

v' Governance Strukturen und
Verantwortlichkeiten

v Firmenweite Strukturen wie

Taxonomien, Metadaten Modelle und

Strategien, und ein Sicherheitsmodel

Integrationstechniken und Migration

Planungen zur Implementierung und

Ausfuhrungen auf der Basis der

offenen Methodologie MIKE2

AN

Referent

Drs. Hanns Kohler-Kriner ist seit Uber 15
Jahren im deutschen und internationalen
DMS- und ECM Markt aktiv. In den letzten
Jahren war er bei AlIM als Direktor
Global Education Services fur u.a.  fur
Europa, Afrika und den Mittleren Osten

Zielgruppe

v' Business Analysten

v' EDV Management und technische
Mitarbeiter

Mitarbeiter aus dem Bereich des
Records Managements
Abteilungsleiter
Implementierungsteams
Lieferanten

Lésungsanbieter

Hersteller und Anwender
Geschaftsfuihrung

<
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Termine in Hamburg

v' 09.02. -10.02.2010
2-tagiger Kurs ECM Practitioner
oder
v' 09.02. -12.02.2010
4-tagiger Kurs ECM Master
Dieser Kurs enthalt auch das Modul
ECM Specialist

v’ 22.03.-23.03.2010
2-tagiger Kurs ECM Practitioner
oder
v’ 22.03. -25.03.2010
4-tagiger Kurs ECM Master
Dieser Kurs enthalt auch das Modul
ECM Specialist

verantwortlich und hat dort hunderte von
Teilnehmern zu den Themen ECM,
Records Management, Enterprise Search
und Enterprise 2.0 unterrichtet.

Seine humorvolle Art hilft komplexe Inhalte
einfach zu vermitteln.
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Die verschiedenen Module des ECM-Programms

Das Enterprise Content Management
Programm (ECM) besteht aus einem
Strategie Workshop, einem Practitioner
Programm, einem Specialist Programm
und einem Master Programm.

*

Master
Programm

Specialist
Programm

Jedes Modul wird mit einem Test
abgeschlossen. Die Module bauen
aufeinander auf. Das 4-tagige Master
Programm  vereinigt die wichtigsten
Elemente der anderen drei Module.

Sehr gutes ECM-Verstandnis,
beinhaltet die Kernelemente
der anderen Module

Weltweite Best Practise
fur ECM

Bk 2 Tage

Practitioner Programm

Konzepte und Technologien
von ECM; inkl Strategie
Workshop

bk 2 Tage

Strategie Workshop

Basis Schulung:
Einfuhrung ECM

B 1 Tag separat auf
Anfrage
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Kurzbeschreibung der einzelnen Module

Modul 1:
ECM Strategie Workshop

Bei dem eintdgigen ECM Strategie
Workshop gibt es eine Einfihrung in das
Thema Enterprise Content Management
fur das Management.

Er unterstutzt Sie dabei, den ECM
Fortschritt in lhrem Unternehmen
einzuschatzen, lhr Wissen zu vertiefen
und dadurch die Unterstitzung des
Managements zu bekommen.

Er ist auch Bestandteil am 1. Tag fur den
ECM Practitioner oder ECM Master, und
kann separat als 1-Tages-Workshop
gebucht werden (auf Anfrage).

Modulinhalte

ECM Technologie

Komponenten und Funktionen
Wirtschaftliche Vorteile von ECM
ECM mit Geschaftszielen und Key
Performance Indikatoren verbinden
Wert von Taxonomien, Metadaten und
Sicherheitskonzepten

Markttrends und -entwicklungen
abteilungs- oder firmenweit
Plattformen vs. Einzellésungen
Ubersicht von besonderen
Vorgehensweisen und Best Practise
bei der Implementierung von ECM

ASEEENENENEN
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Modul 2:
ECM Practitioner

Das zweitagige ECM Practitioner Modul
befasst sich mit Strategien, Methoden und
Technologien  zur  Verwaltung von
Informationen und deren wirtschaftlichen
Vorteilen fur Unternehmen. Es gibt einen
Uberblick, wie ECM innerhalb einer
Informationsarchitektur zu sehen ist, und
behandelt die Thematik von Metadaten
und Taxonomien. Das Modul Practitioner
geht auf die verénderte Landschaft der
Hersteller ein, behandelt Imaging und
Texterkennung, Verbesserungen von
Prozessen, den Einfluss von Web 2.0 und
neue Best Practise und Standards:
(Zertifikat nach Onlinetest: Practitioner)

Modulinhalte

v wirtschaftliche Vorteile von ECM

v' ECM-Technologien

v Best Practise

v Informationsarchitektur,
Datenaustausch, Integration

v Informationsquellen und die richtigen

Methoden zum Einlesen und Migrieren
von Daten

Metadaten und Indexieren

Arten von Taxonomien und deren Wert
Ontologie und Folksonomien
Prozessverbesserungen und Automa-
tisierung

Such- und Aufruf-Technologien
bestehende und zukinftige Trends wie
Web 2.0, SaaS und Open Source
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Kurzbeschreibung der einzelnen Module

Modul 3:
ECM Specialist

Das ECM Specialist Modul behandelt
weltweite Best Practise zur Implemen-
tierung von ECM und verwendet dazu die
MIKE2 Methodologie. Man lernt, wie man
eine ECM Strategie entwickelt, wie man
die (Geschéafts-) Ziele eines Unter-
nehmens identifiziert und die
technologischen Bedirfnisse erkennt, wie
man entwickelt, testet, trainiert und wie die
EinfUhrung, der Ausbau und der Rollout
eines ECM Programmes aussehen kann.
Der Kurs behandelt auRerdem wie man
eine Taxonomie oder ein Metadatenmodell
und Sicherheitskonzept entwickelt.

Modulinhalte

v Verknipfung von ECM Initiativen mit
Zielsetzungen des Unternehmens
Business Case

MIKE2

Priorisierung der Ziele fur ECM

Festlegung der technologischen

Bedurfnisse

Verknupfung der wirtschaftlichen und

technologischen Notwendigkeit von

ECM und Blueprint-Erstellung;

v" Roadmap, Entwicklung eines
Metadatenmodells, Taxonomie,
Sicherheitsmodell

v Identifikation von neuen Rollen,
Verantwortlichkeiten, notwendigen
Strukturen

v Schulung der Mitarbeiter; Best Practise
bei Change Management

ANENENEN
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Modul 4:
ECM Master

Das ECM Master Zertifikat besteht aus
den wichtigsten Elementen der Module
Strategie, Practitioner und Specialist - und
zusatzlicher Case Arbeit (Projekt /
Fallstudie). Der Kurs gibt eine komplette
Ubersicht  Uber Enterprise  Content
Management fiur offentliche und private
Sektoren.

Haben Sie bereits den ECM Practitioner
oder Specialist absolviert?

Wir machen lhnen ein mafl3geschneidertes
Angebot zum Erreichen des AlIM ECM
Master Zertifkates.

Modulinhalte

v" Anwendung des erworbenen Wissens
v" Planung eines ECM Projektes

v" Entwicklung und Implementierung mit
Hilfe von Bausteinen aus den
vorangegangenen Modulen:

Modul ECM Strategie

Modul ECM Practitioner

Modul ECM Specialist

AN
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Der Veranstalter

PROJECT CONSULT
als AlIM Educational Partner

PROJECT CONSULT
Unternehmensberatung Dr. Ulrich
Kampffmeyer GmbH

Silvia Kunze-Kirschner
Breitenfelder Str. 17

20251 Hamburg

Tel.: +49-(0)40 — 46076220
Mail: Silvia.Kunze-Kirschner@ PROJECT-
CONSULT.com

Die PROJECT CONSULT  Unter-
nehmensberatung berat hersteller- und
produktunabhéngig zu allen Themen von
DRT Document Related Technologies und
Enterprise Content Management im
deutschsprachigen Raum.

Weitere Kurse

Das AlIM Zertifizierungsprogramm enthalt
neben der ECM Zertifizierung noch weitere
Kurse, auf die hier nur kurz hingewiesen
wird.

v" Records Management
v E20
Vo

Die Kurse werden zu Zeit in englischer
Sprache angeboten. Deutsche Versionen
sind in Planung.

Weitere Informationen auf Anfrage.

AlIM
Association for Information
and Image Management

AlIM ist die Vereinigung von Anbietern und
Anwendern von Enterprise  Content
Management. Der Sitz des Verbandes ist
in Silver Spring nahe Washington DC in
den USA. AlIM hat weltweit Uber 9.000
Mitglieder. AIlIM veranstaltet Kongresse
und Messen wie die AlIIM Show, fihrt
umfangreiche Schulungs-, Weiterbildungs-
und  Zertifizierungsprogramme  durch,
unterhalt Standardisierungsgremien wie
das ISO TC 171 fur PDF/A sowie IECM
und andere. Durch Studien, zahlreiche
Regional- und Fachgruppen und ihre
Webprasenzen ist AllM die
meinungsbildende Instanz fir ECM
Enterprise Content Management.

Preise

v’ 2-tagiges ECM Practitioner Modul
€ 935,00/ Teilnehmer
v 4-tagiges ECM Master Modul
Inkl. ECM Modulen Practitioner &
Specialist
€ 2.415,00 / Teilnehmer
Alle Preise verstehen sich zzgl. MwSt, inkl.
Verpflegung und Kursmaterial.
Die Tests finden online statt und kdnnen
zeit- und ortsunabhéngig nach den Kursen
durchgefiihrt werden. Sie sind im
jeweiligen Preis enthalten. Die Preise fir
den eintdgigen Strategie-Workshop und
fur AlIM Mitglieder auf Anfrage.
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Registrierung / Anmeldung fir Kurse in Hamburg:
Per Fax an PROJECT CONSULT: 040/ 460 762 29

Termine offentliche Kurse in Hamburg (Zutreffendes bitte
ankreuzen):

Ich / wir melde / n mich / uns an fir:

L1 2 Tage: ECM Practitioner; 09.02. — 10.02.2010*
€935,00

1 4 Tage: ECM Master; 09.02. — 12.02.2010*
(Inkl. ECM Specialist) €2.415,00
[1 2 Tage: ECM Practitioner; 22.03. — 23.03.2010*
935,00

[] 4 Tage: ECM Master; 22.03. — 25.03.2010*
(Inkl. ECM Specialist) € 2.415,00

*Wenn das Practitioner-Modul bereits absolviert wurde: Wir
machen lhnen ein malRgeschneidertes Angebot zum Erreichen
des AlIM ECM Master Zertifkates.

Ort und Zeit
Hamburg (genauer Kursort wird rechtzeitig bekannt gegeben);
jeweils von ca. 9:00 bis 17:00 Uhr.

Buchung einzelner Seminare

Sie kénnen jedes der im Rahmen des Zertifizierungsprogrammes
angebotenen Seminare einzeln buchen. Die Teilnahmegebihr fiir die
2-tagigen Seminare betragt inkl. Verpflegung, Erfrischungsgetranke,
Veranstaltungsunterlagen, Priifungsgebihr und Zertifikat € 935,00.
Das 4-tdgige Master-Modul kostet € 2.415,00. Bei Buchung mehrerer
Seminare oder als Mitglied der AlIM erhalten Sie Sonderkonditionen.
Der Kostenbeitrag pro Person wird bei Anmeldung berechnet.

Preise bei mehr als 1 Teilnehmer pro Unternehmen auf Anfrage.
Ubernachtungskosten sind nicht im Preis inbegriffen.

Zimmerreservierung

Fir die Kursteilnehmer steht ein Zimmerkontingent bereit. Hotel und
Konditionen werden rechtzeitig bekannt gegeben.

Die Anschrift Ihres Seminarhotels erhalten Sie mit der
Anmeldebestatigung. Nehmen Sie lhre Anmeldung bitte rechtzeitig
direkt im Hotel unter Berufung auf PROJECT CONSULT vor oder
teilen Sie uns lhre Reservierungswiinsche rechtzeitig mit. Wir
ibernehmen dann die Zimmerreservierung fiir Sie.

Anmeldung und Kundenservice
Fon: 040 / 46076220

Fax: 040 / 46076229

E-Mail: skk@project-consult.com
PROJECT CONSULT GmbH
Breitenfelder Str. 17

20251 Hamburg

Name / Vorname

Position / Abteilung

Firma / Anschrift (Rechnungsadresse)

Tel.-Durchwahl

E-Mail-Adresse

Unterschrift (rechtsgultig)

Datum

Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestatigung,
Anfahrtsskizze und Rechnung. Bitte Uiberweisen Sie die Rechnung bis
21 Tage vor Veranstaltungsbeginn.*

Weitere Teilnahmebedingungen

*Die Stornierung der Registrierung (bitte schriftlich) ist bis drei
Wochen vor Seminartermin kostenlos mdglich. Bei Absagen danach
oder bei Nicht-Erscheinen wird der gesamte Teilnahmebetrag féllig.
Eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers ist jederzeit maglich.
Programmanderungen, Absage, Verlegung oder Zusammenlegung
mit einem anderen Termin aus dringendem Anlass behalt sich der
Veranstalter vor.

Ihre Daten werden von PROJECT CONSULT GmbH zur Organisation
der Veranstaltung verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. Mit
Ihrer Unterschrift geben Sie uns lhre Einwilligung, dass wir Sie per E-
Mail, Fax oder Telefon informieren dirfen. Diese Einwilligung kann
jederzeit widerrufen werden. Sie konnen der Verwendung lhrer Daten
zu dem genannten Zweck jederzeit widersprechen.

Wer wir sind und was wir tun: PROJECT CONSULT GmbH ist ein
hersteller- und produktunabhéngiges Beratungsunternehmen fiir IT-
Strategie, Fachberatung, Planung und Organisation zu Einfiihrung,
Migration und Abnahme von Informationssystemen,
Projektmanagement  und  Coaching  fir  Projekte  der
Informationstechnologien wie elektronische und E-Mail-Archivierung,
Dokumenten-,  Enterprise-Content-, ~ Knowledge-,  Information
Lifecycle-Management und Compliance. Zur Aus- und Weiterbildung
fir IT-Professionals und Mitarbeiter bietet PROJECT CONSULT
Kurse und Seminare im Umfeld von DRT Document Related
Technologies an.
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