»CDIA+ Zertifizierung“ flir Dokumententechnologien

Allgemeiner Termin in Hamburg: 4-Tageskurs
01.02. — 04.02.10/15. — 18.03.10/21.06. — 24.06.10/29.11. — 02.12.10 jeweils inkl. Test
Inhouse Seminare: 3-Tageskurs, Test (4. Tag) unternehmensindividuell

Die Qualifikation zum ,CDIA+ Certified” IT-Professional ist z. Zt. der einzige international anerkannte
Nachweis fiir Fachkompetenz in der Branche. Das CDIA+ Zertifikat der CompTIA, eines der groften
herstellerunabhangigen Zertifizierungs-Anbieters, ist in vielen Landern fir Projektleiter und -mitarbeiter der
Dokumententechnologien  bereits ein  MUSS. Auch in Deutschland nutzen Anwender- wie
Anbieterunternehmen die CDIA+ Intensiv-Kurse, die tiefe Sachkenntnisse fir Technologien und Verfahren
vermitteln und/oder ausbauen, die fiir die Planung und Einfiihrung von Dokumententechnologien aus
organisatorischer wie technischer Sicht unverzichtbar sind.

Kursinhalt: Kick-Off; Strategie; Analyse; Begriindung, Beantragung; Identifizierung der Lésung /
Konzeptdesign; Entwurf; Konvertierung; Fachlicher Pilot; Implementierung. Ubungen, Tests.

Fuhrungskréafte, Projektleiter und Mitarbeiter die an Projekten im Bereich Planung und Implementierung von
Dokumententechnologien wie Dokumenten- und ECM Enterprise Content Management arbeiten.
Voraussetzung sind mehrjahrige Tétigkeit im [T- und/oder Dokumentenmanagement-Umfeld sowie
Englischkenntnisse.

CDIA+ (Certified Document Imaging Architech): Das Zertifikat CDIA+ von CompTIA beinhaltet die weltweit
wichtigsten Sachkenntnisse fir Technologien und Verfahren, um Systeme der Dokumententechnologien
planen, entwerfen und implementieren zu konnen. Das CDIA+ Zertifikat wurde von Branchenexperten
aus der ganzen Welt konzipiert und steht fiir hochstes Niveau im Bereich Professionalitat und Kompetenz
fir Dokumentenmanagement. Bisher haben weltweit (ber 6000 Dokumentenmanagement-Professionals
das CDIA / CDIA+ Zertifikat erworben.

Der CDIA+ 4-Tageskurs bereitet konzentriert auf die Priifung vor. Durch die Teilnahme werden dem
Teilnehmer ausflihrlich die Inhalte vermittelt, die zum Erlangen des CDIA+ Zertifikates bendtigt werden.
Hierflir werden auch iiber 200 Testfragen aus vorangegangenen Computertests behandelt.

Der Kurs ist ferner geeignet, die Kenntnisse der englischsprachigen Fachterminologie zu vertiefen.

Der Kurs wird in Englisch gehalten.
Zur Vorbereitung wird das Handbuch ca. 2 - 4 Wochen vor Kursbeginn versandt. Die Teilnehmer senden
lhre Fragen vorab an PROJECT CONSULT, damit individuelle Fragen berticksichtigt werden konnen.

Die Priifung findet am 4. Tag in einem Computer-Testcenter statt und dauert 2 Stunden. Die Testfragen
sind in Englisch und sind durch Multiple-Choice-Antworten zu Idsen. Es sind mindestens 700 von 900
Punkten zu erzielen, um das Zertifikat zu erhalten. Erfahrungsgemal bestehen 3/4 bis 4/5 der Teilnehmer
den Test in ersten Anlauf. Der Test kann maximal 2mal wiederholt werden.

PROJECT CONSULT in Zusammenarbeit mit CompTIA und OPTIMILA.
Kontakt:

PROJECT CONSULT Unternehmensberatung Dr. Ulrich Kampffmeyer GmbH
Silvia Kunze-Kirschner

Telefon: +49-(0)40 — 46076220

E-Mail: Silvia.Kunze-Kirschner@PROJECT-CONSULT.com

Die Durchfiihrung erfolgt durch ausgebildete CDIA+ Trainer von Optimila und PROJECT CONSULT.

1. Tag: 09:00 bis 18:30 Uhr

2. und 3. Tag: 09:00 bis 17:00

4. Tag: 09:00 bis ca.13:00; Priifung und Nachbesprechung bis ca. 17:30

Die Teilnehmer missen an den ersten drei Tagen abends ca. 2 Stunden fir Nachbereitung und
Beantwortung von Testfragen zusétzlich einkalkulieren.

DRT-Anbieter: BDO / Brother International / Canon / Ceyoniq / Codia / dp itsolutions / d.velop / EMC
Deutschland / ESC / Fme / GbD / Gisa / Guder + Partner / Hewlett Packard / IBM / optimal systems / SAP /
Scanpoint / SER / Siemens / Tropper Data / T-Systems u.a.

Anwender: (Projektleiter) aus den Branchen Banken, Krankenkassen, Handel, Pharma, Versicherungen,
Offentliche Verwaltung
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Programm 1. Tag

CDIA+ Kurs

Projekt-Team, Partnerschaft, Rollen, Verantwortlichkeiten und Zeitplan
Testfragen zum Kapitel

Festlegen der organisatorischen- und Projekiziele / Bestimmung spezieller zu Iosender Probleme
Bestimmung von Vorgangen und Gruppen, Anwenderkreisen und Ausbildungsstanden, Firmenkultur und
organisatorischer Voraussetzungen

Festlegung der inhaltlichen Tiefe und technologischer Méglichkeiten (z. B. RM (Record-Management), DM
(Dokumenten-Management), CM (Content-Management), COLD (Computer Output to Laser Disk) sowie
Lésungsarten

Festlegung von Standards, rechtlicher und technischer Anforderungen sowie Disaster Recovery fir
unternehmenskritische Informationen

Testfragen zum Kapitel

Methodisch unterstiitzte Analyse von Dokumentenprozessen wie Workflow, Indizierung und Sicherheit
Analyseinhalte

Dokumentenarten, Charakteristiken, Mengengeriste, Zugriffsverhalten, Such- und
Erfassungsanforderungen

Auswirkungen von Ldsungen auf bestehende Netzwerke

Gegenwartige IT-Infrastruktur

Plattformen, Datenbanken, Protokolle, Server, Scanner, Speichersysteme, Integrationsanforderungen, etc.
Kommunikationsplanung

Testfragen zum Kapitel

Erfassen der Geschaftsanforderungen

Bestimmung der Strategie, Kosten/Nutzen, Return of Investment, Annahmen und Risiken
Bestimmung der Realisierbarkeit und Auswirkung fir den Endbenutzer

Testfragen zum Kapitel

Nur bei 6ffentlichen 4-Tageskursen(in deutsch mit einem Seniorberater von PROJECT CONSULT)
Bei Inhouse-Kursen: nach Vereinbarung
Gespréchsrunde zu aktuellen Standards und Rechtsfragen in Deutschland

Programm 2. Tag

Identifizieren und bewerten alternativer Losungen und Konzeptuelles Design
L6sungsvorschldge (Management-Présentation)
Testfragen zum Kapitel

Kapazitatshestimmung

Kalkulation von Dateigroften mit Komprimierung, Speicherbedarf, Netzwerkdurchsatz und Skalierbarkeit
Erfassungswerkzeuge

Aufbereitung von Dokumenten und alternative Anforderungen an Konvertierung, Zugriffsgeschwindigkeit,
Bildoptimierung, Indizierungsmethoden und —werkzeuge, Texterkennung und Formularverarbeitung
Aufbau von Speichersystemen

Kapazitaten, Speicherarchitekturen und Subsysteme, inklusive Auswirkungen durch Aufbewahrungsfristen
Integration von Altsystemen, Birokommunikation, ERP (Enterprise Ressource Planning), etc.
Wiederherstellungswerkzeuge und -verfahren

Wiederherstellungsoptionen, Sicherheitsmodelle und —verfahren, Revisions- und
Protokollierungsanforderungen, Datenbankplattformen, Dokumentenklassen, Attribute, Indizes

Definition der Hardware

Definition der Infrastruktur und Auswahl von Hardwarekomponenten, Bestimmen der Netzwerktopologie
und Auswahl von Scannsystemen

Definition der neuen Arbeitsumgebung

Input, Output, Sicherheit, Erstellung von Dokumenten, Versionierung, Verteilung, Datensicherung und
Recovery

Testfragen zum Kapitel
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Programm 3. Tag

Bestimmung von Ablageformaten und —strategien, zu berticksichtigende Datenquellen
Testfragen zum Kapitel

Simulation von Arbeitsprozessen und Testumgebungen
Testfragen zum Kapitel

Einfihrungsplanung, Rollen und Zustandigkeiten fiir die Implementierung, Bedarf fiir Change Management
Dokumentenverstandnis und der Wert von Dokumenten
Testfragen zum Kapitel

Einschatzung des Wissensstandes
Aufstellung eines Trainingsplanes

Durchfiihrung eines zusammenhangenden Beispieltests
Programm 4. Tag (bzw. 3. Tag bei Inhousekursen)

Zusammenfassung und Wiederholung schwierigerer Themenkomplexe, sowie Behandlung sprachlicher
Divergenzen bei den Prifungsfragen zwischen Deutsch und Englisch

Testfragen

Ausfiihrliche Einfiihrung in den Ablauf des Tests, Vorgehensmodelle und Vermittlung von Erfahrungen aus
zahlreichen vorangegangenen Tests.

Test am 4. Tag (optionaler, individueller Termin bei Inhousekursen)
CDIA+ Prifung am Nachmittag in einem Computertestcenter (Prifungsfragen in Englisch).
Nachbesprechung des Tests

Kursmaterial

CDIA+ Studienbuch (Studyguide)

CDIA+ Arbeitsbuch mit den gezeigten Folien
CDIA+ Testfragen

CDIA+ Prifungsbeispiele

Unterlagen zu Standards, Rechtsfragen etc.

Teilnehmerstimmen

,Die Trainer waren einfach klasse und gingen prima auf Theorie und Praxis ein®. ,Der Kurs und die Priifung
sind, dank der angenehmen Atmosphére und der guten Unterlagen zur Vorbereitung, auch mit Schulenglisch
zu schaffen.” ,Anstrengend, aber es hat sich gelohnt“,Die Grundkonstruktion des Kurses bzw. der
Zertifizierung ist sehr gut.” ,Die Zertifizierung schafft in der Branche eine gemeinsame Sprache bzw. Ansétze
dazu. Das erleichtert die Zusammenarbeit zwischen Auftraggebern und -nehmern. Insofern bringt die
Ausbildung/Zertifizierung auch Kunden einen direkten Nutzen.” ,Der Kurs hat mir sehr viel Spal8 gemacht.
Unser Trainer hat es verstanden, uns mit einem Schuss Witz die umfangreichen Themen beizubringen und
der mit 700 von 900 Punkten recht hoch angesetzte Level der Priifung hat eine gewisse Spannung erzeugt.
Wenngleich man tatséchlich durchfallen kann, so kann man aus meiner Sicht dem Trainer dafiir keinen
Vorwurf machen. Aus fachlicher Sicht wurde alles getan, um alle Teilnehmer bestehen zu lassen. Alle
Themen wurden ausfiihrlich behandelt. Durch den zuvor versendeten Study Guide konnten Begrifflichkeiten
schon im Voraus herausgearbeitet werden, wenn man z.B. ein Versténdnisproblem identifizierte. Ich freue
mich, an dieser Schulung teilgenommen und Mitarbeiter Ihres Hauses persénlich kennen gelernt zu haben.
Viele Themen erscheinen nun in einem etwas anderen Licht und der Gedanke, dass es derzeit in der Praxis
anders aussieht, als in der Theorie, ist nicht mehr erheiternd, sondern gibt Anlass, Dinge erneut zu
beleuchten.”
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CONSULT

Registrierung / Anmeldung fiir Kurse in Hamburg: Per Fax an PROJECT CONSULT: 040 / 460 762 29

Termin offentliche Kurse in Hamburg (Zutreffendes bitte ankreuzen):

( )01.-04.02.10/( )15.-18.03.10/( )21.-24.06.10/( )29.11.-02.12.10

Ort und Zeit
Hamburg (genauer Kursort wird rechtzeitig bekannt gegeben); 4 Tage jeweils ca. 9:00 — 17:00 Uhr

Kosten / Anmeldung / Zahlungsbedingungen

Der Kostenbeitrag pro Person wird bei Anmeldung berechnet. Im Preis inbegriffen sind Veranstaltungsunterlagen, Mittag-
essen, Pausengetrénke, Geblhr fir den Computertest und das Zertifikat. Preise bei mehr als 1 Teilnehmer pro
Unternehmen auf Anfrage.

() Bitte ankreuzen: @) Ja, ich nehme teil zum Preis von € 2.680,00 pro Person zzgl. 19 % MwSt.

Ubernachtungskosten sind nicht im Preis inbegriffen.

Zimmerreservierung
Fir die Kursteilnehmer steht ein Zimmerkontingent bereit. Hotel und Konditionen werden rechtzeitig bekannt gegeben.

Ich bendtige ein  Zimmer fir folgende  Ubernachtungen  (unverbindliche  Reservierung);
Bestellung und Rechnung erfolgt entweder direkt liber das Hotel oder durch PROJECT CONSULT nach Absprache;
bitte den gewiinschten Tag/Zeitraum ankreuzen und den Termin eintragen.

() Vvorabend Taglauf2( ) Tag2auf3( ) Tag3aufd( )

Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestatigung, Anfahrtsskizze und Rechnung. Bitte (iberweisen Sie
die Rechnung bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn.*
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Weitere Teilnahmebedingungen *Die Stornierung der Registrierung (bitte schriftlich) ist bis drei Wochen vor Seminartermin kostenlos moglich. Bei
Absagen danach oder bei Nicht-Erscheinen wird der gesamte Teilnahmebetrag fallig. Eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers ist jederzeit
moglich. Programménderungen, Absage, Verlegung oder Zusammenlegung mit einem anderen Termin aus dringendem Anlass behélt sich der
Veranstalter vor.

lhre Daten werden von PROJECT CONSULT GmbH zur Organisation der Veranstaltung verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. Mit Ihrer
Unterschrift geben Sie uns lhre Einwilligung, dass wir Sie per E-Mail, Fax oder Telefon informieren diirfen. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen
werden. Sie kénnen der Verwendung |hrer Daten zu dem genannten Zweck jederzeit widersprechen.

Wer wir sind und was wir tun: PROJECT CONSULT GmbH ist ein hersteller- und produktunabhéngiges Beratungsunterehmen fiir IT-Strategie,
Fachberatung, Planung und Organisation zu Einfiihrung, Migration und Abnahme von Informationssystemen, Projektmanagement und Coaching fiir
Projekte der Informationstechnologien wie elektronische und E-Mail-Archivierung, Dokumenten-, Enterprise-Content-, Knowledge-, Information Lifecycle-
Management und Compliance. Zur Aus- und Weiterbildung fiir IT-Professionals und Mitarbeiter bietet PROJECT CONSULT Kurse und Seminare im Umfeld
von DRT Document Related Technologies an.
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